Domov pro osoby se zdravotnim postizenim v RadoSové, ptispévkova organizace
Kyselka, ¢ast Radosov €.p. 137,363 01 Ostrov

Standard €. 12 - Informovanost o poskytované socidlni
sluzbé a popis realizace poskytovanych soc.sluzeb

Informace o poslani, cilech, cilové skupinég a principech jsou vyvéSeny na
nasténce ve vestibulu a na internetovych strankach.

Dalsi informace pro vefejnost jsou na:

- internetovych strankach www.usp-radosov.cz

- propagacni materidly - na Krajském ufadu Karlovarského kraje
- na zafizeni volné€ na nasténce v pfizemi

- akce domova pro rodice, sponzory a ptatele — Mikulasska, Den otevienych
dveti apod. — jsou na pozvankach / posta /

- kronika a fotodokumentace — vede p.Moravcova

Domov zpracovava kazdy rok vyro¢ni zpravu. Je souc¢asti internetovych stranek.
Orientacni planek zatizeni je na hlavnich prosklenych dvefich.
Pro lepsi orientaci byla hlavni budova rozdélena do péti domacnosti.

Na hlavni nasténce ve vestibulu je umisténo :
- nazev zatizeni: Domov pro osoby se zdravotnim postiZzenim v RadoSove,
ptispévkova organizace

- sidlo: Kyselka, ¢ast RadoSov ¢.p. 137, 363 01 Ostrov

- adresa pro postu : Domov RadoSov, PO BOX ¢.159, 363 01 Ostrov

- od 1.7.2003 jsme ptispévkova organizace ziizend Karlovarskym krajem

-1CO 711 75334

- statutarni zastupce : Patizskd Marie , feditelka
reditelka@usp-radosov.cz

- zastupce feditelky : Siplova Alena, siplova@usp-radosov.cz

- socialni pracovnice: Kartakova Jana, DiS, kartakova@usp-radosov.cz

- telefonické kontakty: 353 941 111, 353 941 460, 353 941 550

- FAX: 353 941 460

- internetové stranky : www.usp-radosov.cz

- kapacita zafizeni : 50 klientli — muZzi
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Domov pro osoby se zdravotnim postizenim v RadoSové, ptispévkova organizace
Kyselka, ¢ast Radosov €.p. 137,363 01 Ostrov

VyvéSeno veriejné na nasténce:

- Ztizovaci listina

- Organiza¢ni ad a schéma

- Provozni tad

- zpracované Standardy sociélni péce / v€etné smlouvy a thradniku /
- Domaci tad

- informace k provozu a persondlnimu obsazeni

- letacky s informacemi o zafizeni

Uzivatel = klient, v zaFizeni pouZivame oba nazvy.

Z:akladni ¢innosti pii poskytovani socidlnich sluzeb dle § 35 Zak. 108/06 Sb.
jsou:
a/ pomoc pii zvladani béznych ukontll pé€e o vlastni osobu
b/ pomoc pii osobni hygiené¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
¢/ poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajiSténi stravy
d/ poskytnuti ubytovani,poptipad€ pfenocovani
e/ pomoc pii zajiSténi chodu domécnosti
f/ vychovné,vzd€lavaci a aktivizacni ¢innosti
g/ socialni poradenstvi
h/ zprosttedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim
1/ socialné terapeuticke Cinnosti
j/ pomoc pi1 uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pti obstaravani osobnich
zéleZitosti
k/ telefonicka krizova pomoc - neposkytujeme
1/ nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, sobéstacnosti a dalSich
¢innosti vedoucich k socidlnimu zaclenéni
m/ podpora vytvaieni a zdokonalovani zékladnich pracovnich navyka a do-
vednosti

Poskytujeme zvlastni ambulantni péci denné v dobé od 6,30 do 18,30
hodin. Poskytuji ji 3 v§eobecné sestry.
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Domov pro osoby se zdravotnim postizenim v RadoSové, ptispévkova organizace
Kyselka, ¢ast Radosov €.p. 137,363 01 Ostrov

Sluzby kli¢ové pracovnice:

- vedeni osobnich véci na osobnich kartach

- ndkupy osobniho oSaceni a drogerie

- vyplata a zajisténi kapesného

- ro¢ni inventury

- zajisténi Gklidu osobnich véci

- vedeni osobnich véci na Satnich listech

- nakupy osobnich véci ( oSaceni, elektronika aj. )
- ro¢ni inventury osobnich véci

- pribézna kontrola stavu oSaceni

- zajisténi revize a oprav elektroniky

- zajisténi nakupt darkt ( vanoce, narozeniny)
- zajiSténi inkontinentnich pomicek

Sluzby soc. pracovnice:

- poradenska Cinnost

vedeni financnich prosttedk — KS
N-konta v KB Karlovy Vary

hlidani a zprostfedkovani revizi el.pfistrojl
hrazeni poplatkli za TV a radio

zajisténi vyplaceni kapesného

- zajisténi vybert na oSaceni a drogerii

- hlidani platnosti prikazi, vyfizovani novych
- komunikace se soudy a tfady

Poskytovani informaci klientovi se sluchovym postiZenim:

- ptedlozeni psané formy dokumentt, plakati, letack,.. ..

- vybér jidel formou obrazoveho materialu

- pomaéhame mu ziskat potfebné pomiicky pro zlepSeni styku se svétem
/sluchadla,induk¢ni smycka,.../

- vyuziti tlumo¢nikt znakové feci

- uzivani jednodussi verze znakové feci - Makaton

- nauceni dulezitych piktogrami

- vyuziti odbéru denniho tisku

- podpora vzajemné spoluprace klientd s riiznym postizenim

- vyuzivani zakladnich mimickych gest k lepsi komunikaci
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Domov pro osoby se zdravotnim postizenim v RadoSové, ptispévkova organizace
Kyselka, ¢ast Radosov €.p. 137,363 01 Ostrov

- pouzivani PC a internetu

Poskytovani informaci klientovi se zrakovym postiZzenim:

- Cteni dulezitych dokumentli pracovnikem, kamaradem,...

- umoznéni poslechu sdélovacich prostredki

- zmapovani prosttedi pomoci hmatu s dopomoci pracovnika, kamarada,
opatrovnika

- podpora ziskani kompenzacnich pomiticek — ¢teci lupa,...

- prevedeni nékterych dokumentti do Brailova pisma

- vyuZivani piktogrami pro zrakové postizené

- 1instalace zvonku na slouzici

- podpora styku s kamarady s jinym postiZenim — mozZnost se doplnit

- vyuzivani moderni komunikace napt. mobilnich telefonti
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