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Smeérnice ¢. 10

o poskytovani informaci

1. Zakladni ustanoveni

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim v RadoSové, prispévkova organizace (dale
jen ,Domov“ nebo ,organizace”) postupuje pfi poskytovani informaci v souladu
se zakonem ¢.106/1999, o svobodném pfistupu k informacim v aktudlnim znéni (dale jen
Zakon) a prislusnymi predpisy Evropskych spolecenstvi.

Tato smérnice upravuje postup pfi zajisténi prava svobodného pfistupu k témto
informacim v domové.

Je-li v innostech pfi zajistovani svobodného pfistupu k informacim uvadén domov,
odpovida za tyto Cinnosti feditel domova, v pfipadé jeho nepfitomnosti pak jeho
statutdrnim zastupce. Reditel domova muZe jednotlivé &nnosti delegovat na dalsi
zaméstnance Domova.

Reditel Domova odpovidd za podavané informace. Proto musi byt veskeré podavané
informace, které Domov predklada dle zakona, schvaleny feditelem Domova, v pfipadé
jeho nepfitomnosti pak jeho statutarnim zastupcem.

2. Poskytovani informaci
Zadatelem je kazda fyzicka i pravnickd osoba, ktera 74d4 o informaci.
Domov poskytne informace Zadateli na zakladé Zadosti nebo zverejnénim.

Informace se poskytuje v ¢eském jazyce.

3. Zvefejnovani informaci

Povinné informace dle odst.1 §5 Zakona jsou pfistupné:
— na webovych strankach Domova,

Povinné informace dle odst.2 §5 Zakona jsou pfistupné:
— na webovych strankach Domova,
— ufteditele Domova.

Pokud Zadost o poskytnuti informace sméruje k poskytnuti jiz zvefejnéné informace,
odkaze Domov Zadatele na misto, kde je informace zverejnéna a nebude informaci znova
poskytovat, pokud na poskytnuti takové informace nebude Zadatel vyslovné trvat.

4. Omezeni prava na informace

Je-li pozadovana informace v souladu s pravnimi predpisy oznaCena za utajovanou
informaci, k niz Zadatel nema opravnény pfistup, Domov ji neposkytne.

Informace tykajici se osobnosti, projevi osobni povahy, soukromi fyzické osoby a osobni
udaje Domov poskytne jen v souladu s pravnimi predpisy, upravujicimi jejich ochranu.

Pokud je pozadovana informace obchodnim tajemstvim, Domov ji neposkytne.
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Domov mUlZe omezit poskytnuti informace, pokud se vztahuje vyluéné k vnitfnim
pokynim a personalnim predpisim Domova.

5. Zadost o poskytnuti informace

Zadost o poskytnuti informace poddvd Zadatel Ustné nebo pisemné, a to
i prostfednictvim sité nebo sluzby elektronickych komunikaci.

Neni-li Zadateli na uUstné podanou Zddost informace poskytnuta anebo nepovaZuje-li
Zadatel informaci poskytnutou na Ustné podanou Zadost za dostacujici, musi podat
Zadost pisemné.

Domov doporucuje Zadatelim poddavat Zadost o informaci v pisemné podobé (viz. ptiloha
¢.2).

Zadost o poskytnuti informace podava Zadatel vyhradné krukdm Feditele Domova,
v pfipadé jeho nepfitomnosti pak jeho statutarnimu zastupci.

Z4adost poddvana Zadatelem pisemnou &i Ustni formou bude pfijata v kterykoliv pracovni
den v dobé od 8:00 do 14:00 hod. Telefonicky je mozné dohodnout i jiny termin predani
zadosti.

Zadost Ize také dorucit do datové schranky organizace: j3mudwt

6. Postup pti podavani a vyfizovani pisemnych zadosti o poskytnuti informace
Zadost je podana dnem, kdy ji domov obdrzel.

Ze 7adosti musi byt zfejmé, Ze je urena domovu, a Ze se zadatel domdha poskytnuti
informace ve smyslu zdkona.

Reditel domova zkontroluje, zda z4dost obsahuje viechny informace dle odst. 2 a 3 §14
zakona.

Zadost posoudi zadost a:

— brani-li nedostatek Udaji o Zadateli podle odstavce 2 postupu vyfizeni Zadosti
o informaci, vyzve Zadatele ve lh(té do 7 dnl ode dne podani Zadosti, aby Zadost
doplnil; nevyhovi-li Zadatel této vyzvé do 30 dnli ode dne jejiho doruceni, Zadost
odlozi,

— v pfipadé, Ze je Zadost nesrozumitelna, neni zfejmé, jaka informace je pozadovana,
nebo je formulovana pfilis obecné, vyzve Zadatele ve Ihdté do sedmi dnli od podani
zadosti, aby Zadost upresnil, neupresni-li Zadatel Zzadost do 30 dnli ode dne doruceni
vyzvy, rozhodne o odmitnuti Zadosti,

— v pfipadé, Ze pozadované informace se nevztahuji k jeho plsobnosti, Zzddost odlozi
a tuto odivodnénou skutecnost sdéli do 7 dnd ode dne doruceni zadosti Zadateli,
— zajisti radné zpracovani podklad( potfebnych k vytizeni zadosti,

— poskytne informaci v souladu se Zadosti ve Ih(ité nejpozdéji do 15 dnl ode dne prijeti
zadosti nebo ode dne jejiho doplnéni. Lhtu pro poskytnuti informace miZe domov
prodlouzit ze zavaznych ddvodl vyjmenovanych zakonem, nejvyse vsak o deset dni.
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7. Zaznam o postupu

O postupu pfi poskytovani informace domov pofidi zaznam.

8. Odmitnuti zZadosti

Pokud domov Zadosti, byt i jen z&asti, nevyhovi, vyda ve |hté pro vyfizeni zadosti
rozhodnuti o odmitnuti Zadosti, poptipadé o odmitnuti ¢asti Zadosti (ddle jen "rozhodnuti
o odmitnuti Zadosti"), s vyjimkou pfipadd, kdy se Zadost odloZi.

Proti rozhodnuti domova o odmitnuti Zadosti Ize podat odvolani.

7 v s

9. StiZnost na postup pfi vyfizovani Zzadosti o informace
Zadatel, ktery nesouhlasi s vyfizenim zadosti mdze do 30 dnd podat stiznost na postup
pfi vyfizovani této Zadosti.
Zadatel podava stiznost prostfednictvim domova.

Stiznost Ize podat pisemné nebo Ustné; je-li stiznost podana Ustné, sepiSe o ni domov
pisemny zdznam.

Stiznost podavana Zadatelem pisemnou ¢i Ustni formou bude pfijata v kterykoliv pracovni
den v dobé od 8:00 do 14:00 hod. Telefonicky je moZzné dohodnout i jiny termin predani
stiznosti.

O stiznosti rozhoduje Krajsky urad Karlovarského kraje.

10. Hrazeni nakladu

Domov poskytuje informace za uhradu ve vysi, ktera nesmi presahnout naklady spojené
s porizenim kopii, opatfenim technickych nosici dat a s odeslanim informaci zadateli,
pfipadné za mimoradné rozsahlé vyhledani informaci.

V pripadé, ze bude domov za poskytnuti informace pozadovat uhradu, pisemné oznami
tuto skutecnost spolu s vysi Uhrady Zadateli pred poskytnutim informace.

Poskytnuti informace je podminéno zaplacenim poZadované Uhrady.

Vyse a zpUsob Uhrady jsou stanoveny ptilohou €. 1 k této smérnici.

11. Zprava v oblasti poskytovani informaci

Za kazdy kalendarni rok je do 1.3. nasledujiciho roku zpracovdna jednoducha zprava
o ¢innosti poskytnutych informacich. Zpravu vypracovava zpravidla feditel &i jiny
zaméstnanec feditelem k tomu povéreny.

Zpravu domov zverejiuje na webovych strankdch domova.

12. Zavérecna ustanoveni

(1) Tato smérnice rusi a nahrazuje v plném rozsahu viechny interni predpisy resici v domové

problematiku poskytovani informaci.
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(2) Tato smérnice nabyva platnosti a Ucinnosti dne 1.1. 2026 a je zavazna pro vsechny
zaméstnance domova.

(3) VSichni vedouci zaméstnanci musi byt s touto smérnici prokazatelné seznameni.

V Radosove, dne
~ | Digitalné podepsal
Bc. Alfréd ;2 ma e
p4 Datum: 2025.11.27
Hlusek 08:13:42 +01'00'
Bc. Alfréd HlusS ek
feditel Domova

Pfiloha ¢.1 — Sazebnik Uhrad za poskytovani informaci

Pfiloha €.2 - Zadost o poskytnuti informace
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