Domov pro osoby se zdravotnim postizenim v RadoSove,
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G e) Domov v Radosovée
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Smlouva o poskytnuti socialni sluzby

NiZe uvedeného dne, mésice a roku, dle vlastniho prohldseni k pravnimu jedndni zpasobili
ucastnici:

1)

2)

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim v RadosSové, prispévkova organizace
IC: 71175334

se sidlem: RadoSov 137, 362 72 Kyselka

zastoupena: feditelem organizace Bc. Alfrédem Hluskem

(dale jen ,Poskytovatel”)

Pan / pani:

nar.:

trvaly pobyt:

zastoupeny opatrovnikem:
tel.:

e-mail:

(dale jen , Uzivatel”)

uzavreli v souladu s ustanovenim § 48 a § 91 zdékona & 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdch,
v platném znéni (ddle jen ,zdkon”) tuto Smlouvu o poskytnuti socidalni sluzby (ddle jen
»Smlouva“):

I
Pfredmét a tcel Smlouvy

Ulelem této Smlouvy je zaji$té&ni poskytovani pobytové socialni sluiby ,Domovy pro
osoby se zdravotnim postizenim“ podle § 48 Zakona ¢. 108/2006 Sbh., o socidlnich
sluzbach, v platném znéni (dale jen ,,Socialni sluzba“®).

Pfedmétem Smlouvy je Uprava prav a povinnosti mezi UZivatelem a Poskytovatelem
a stanoveni podminek poskytovani Socialni sluzby v souladu s platnou pravni Upravou,
zejména Zakonem a vyhlaskou ¢. 505/2006 Sbh. (dale jen ,Vyhlaska“), kterou se provadéji
néktera ustanoveni Zakona.
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Il
Misto a cas poskytovani socidlni sluzby

Socialni sluzbu poskytuje Poskytovatel UZivateli v Domové pro osoby se zdravotnim
postizenim v RadoSové dle potfeb UZivatele v nepretrzitém provozu 24 hodin dennég,
kazdy den po dobu platnosti této Smlouvy.

1.
Rozsah poskytovani socialni sluzby

Poskytovatel se zavazuje poskytovat UZivateli za Uhradu tyto sluzby:
a) ubytovani,

b) stravu,

c) ukony péce,

d) fakultativni sluzby.

Poskytovatel ddle umozni oSetfovatelskou, zakladni rehabilitaéni a zdravotni péci
poskytovanou v ramci ordinace o3etfujiciho Iékare v souladu s § 22 pism. d) a e) zakona
¢. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi.

Poskytovatel mlze za uhradu poskytnout UzZivateli na zakladé jeho Zadosti nad rdamec
zakladnich Cinnosti socidlni sluzby fakultativni sluzby. Fakultativni sluzbou poskytovanou
Poskytovatelem se rozumi moznost uskutecnit telefonni hovor z pevné linky umisténé
v prostorach Poskytovatele. Postup poskytovani fakultativni sluzby je specifikovan ve
vnitfnim predpisu Poskytovatele.

Rozsah poskytovani sluzeb se fidi Zdkonem, Vyhlaskou a Osobnim individudinim planem
UZivatele, ktery je prabézné aktualizovan dle individudlnich potreb UZivatele. Planovani
prabéhu poskytovani sluzeb vychazi z osobnich cill, potfeb UZivatele a mozZnosti
Poskytovatele. ZpUsob a rozsah poskytovanych sluzeb je zaznamenavan v Osobnim
individualnim planu, na jehoz tvorbé a realizaci se UZivatel zavazuje spolupracovat.

Smluvni strany se dohodly, Ze osobni individudlni plan UzZivatele je uloZzen na jeho
domacnosti a Uzivatel ma k nému kdykoli pfistup. UZivatel i opatrovnik mohou kdykoli na
pozadani nahlédnout. Na tvorbé planu se aktivné podili klicovy pracovnik UzZivatele.

V ramci poskytovani pobytové socialni sluzby poskytuje Poskytovatel UzZivateli bezplatné
také zakladni socialni poradenstvi.

Smluvni strany se dohodly, Ze Poskytovatel povede UZivateli depozitni Ucet, se kterym
muze disponovat dle individudlnich potfeb UZivatele k ndkupu drobnych véci osobni
spotreby.

Cislo depozitniho G¢tu: 27-995 546 0297 / 0100, VS .........

V.
Ubytovani

Poskytovatel poskytuje UZivateli ubytovaniv ................... pokoji.

Pokoj je vybaven zafizenim Poskytovatele (llzko, Satni skrin, st(l, Zidle).
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3. Se souhlasem Poskytovatele mda UZivatel mozZnost vybavit si pokoj vlastnim nabytkem
a elektrickymi spotrebici. Pfi pouZivani vlastni televize a radia je UZivatel povinen hradit
koncesionarsky poplatek, pokud neni od poplatku osvobozen. Vlastni nabytek musi byt
bezpecny, hygienicky nezdvadny a v pfiméfeném mnozstvi a velikosti.

4. Mimo pokoj mlze Uzivatel obvyklym zplsobem uZivat spolecné prostory vhodné pro
kulturni a dalsi vyZiti, zejména: jidelnu, obyvaci pokoj, télocvi¢nu, kolarnu, botdrnu,
vestibul, spole¢nou kuchyrku na patfe, altan a aredl zahrady.

5. Ubytovani zahrnuje vedle Uhrady za lGzZko i zakladni sluzby, zejména bézny uklid véetné
likvidace odpadu dle pravnich norem, prani loZzniho a osobniho pradla véetné Zehleni
a oprav, pouzivani lozniho pradla domova, topeni, studenou a teplou vodu a elektricky
proud.

6. UZivatel je povinen v rdmci svych schopnosti udrZzovat poradek nejen na svém pokoji, ale
i ve vSech spolecnych prostorech a socidlnich zafizenich, ktera vyuZiva.

7. Poskytovatel je povinen udrzovat prostory k ubytovani a uzivani ve stavu zpusobilém pro
fadné ubytovani a uzivani a zajistit neruseny vykon prdv UZivatele spojenych s uzZivanim
téchto prostor.

8. Pripadnda zména v ubytovani mlze byt provedena pouze po predchozim projednani
s UzZivatelem a Poskytovatelem.

V.
Stravovani

1. Poskytovatel se zavazuje zajistovat UZivateli celodenni racionalni/dietni stravovani
vrozsahu 5 jidel denné (snidané, svacina, obéd, svacina, vecere). Pfesny typ diety je
specifikovan v Evidencénim listu Uhrad, ktery je jako pfiloha ¢. 1 nedilnou soucasti této
smlouvy.

2. Uzivatel ma moznost vyuZivat dietni stravovani dle doporuceni oSetfujiciho Iékafe. Druh
diety je uveden ve zdravotni dokumentaci UzZivatele.

3. Stravovani probihda na zakladé predem zverejnéného jidelniho listku.

VL.
Ukony péce
1. UzZivatelije poskytovana podpora nebo pomoc v jednotlivych oblastech s ohledem na jeho
aktudlni potfeby, moZnosti, schopnosti a zdravotni stav.

2. Konkrétni rozsah ukonl péce vychazi z individudlné zjisténych potieb UzZivatele. Aktualni
potreby jsou stanoveny na zdkladé jednani se zdjemcem o sluzbu a opiraji se o regionalni
karty socialnich sluzeb Karlovarského kraje. Zjisténé potfeby jsou nasledné predmétem
individualniho planovani.

3. Individualni plan Uzivatele je tvofen dle jeho osobnich cild, potfeb a schopnosti. Tyto
potreby zjistoval Poskytovatel jiz pfi socialnim Setfeni. V pribéhu adaptacniho obdobi
budou potifeby UzZivatele upresnény a po dobu poskytovani sluzby budou priabéziné
zaznamendvany a upravovany.
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VII.
Vyse uhrady

UzZivatel je povinen zaplatit Uhradu za:

a) ubytovani,

b) stravu,

c) fakultativni sluzby (za jednotlivou sluzbu),

d) ukony péce (ve vysi pfiznaného prispévku na péci).

Vyse Uhrady za ubytovani a stravu vychazi z ustanoveni § 14 Vyhlasky v platném znéni a je
stanovena v Eviden¢nim listu Uhrad, se kterym byl UZivatel sezndmen pfed podpisem této
Smlouvy, a ktery je jako Ptiloha €. 1 nedilnou soucdsti této Smlouvy.

Poskytovatel je opravnén vysi uhrady za ubytovani a stravu zménit jednostrannym
pravnim tukonem — zménou Evidencniho listu Uhrad — vZdy, pokud dojde ke zméné vyse
Uhrad Vyhlaskou nebo ke zméné vstupnich nakladli majicich podstatny vliv na cenu
ubytovani a stravy. VysSe Uhrady nesmi prekrocit maximalni vySe Uhrady za ubytovéni a za
stravu dané v dobé zmény platnou a uéinnou Vyhlaskou.

Zména vyse Uhrady dle ustanoveni ¢l. VII. odst. 3 této Smlouvy nastava od data uvedeného
v evidenc¢nim listu Uhrad a nevyZzaduje uzavieni dodatku k této Smlouvé. UzZivatel bude
o této skutecénosti informovan nejpozdéji posledni den v mésici, ktery predchazi mésici,
v némz bude navyseni Uhrady provedeno.

UzZivateli musi dle zakona po uhradé za ubytovani a stravu zlstat alespon 15 % jeho
prijmG. Pokud UZivateli po zaplaceni Uhrady nezlistane ¢astka ve vysi alespon 15 % jeho
mési¢niho pfijmu, mizZe pozadat Poskytovatele o snizeni Uhrady z divodu nedostatku
financi. V takovém pfripadé je Uzivatel povinen doloZit vysi svého pfijmu dle § 7 zdkona
¢. 110/2006 Sh., o Zivotnim a existen¢nim minimu. Vysi pfijmu je UZivatel povinen dale
dolozit pfi kazdé zméné prijmu po dobu platnosti Zadosti o snizeni Uhrady. Ozndmeni
0 zméné prijmu musi Poskytovatel obdrzet nejpozdéji do 5 pracovnich dnli po poslednim
dni kalendarniho mésice, za ktery se uhrada plati.

Poskytovatel nasledné po dolozeni pfijmi Uzivateli vystavi a preda kalkulaci snizené
Uhrady (pfiloha €.3 ke Smlouvé).

Pfijmem UzZivatele se pro ucely uhrady rozumi pfijmy podle zakona o Zivotnim
a existenénim minimu, s vyjimkou pfispévku na péci.

Uzivatel je povinen zaplatit Poskytovateli Uhradu za poskytovani ukon( péce, a to ¢astku
ve vysi pfiznaného prispévku na péci podle § 7 az § 30 Zakona.

Uhrada za poskytovani fakultativni sluzby (&l. lll. odst. 3.) je stanovena a U&tovana
UZivateli dle skute¢né délky hovoru a tarifu.

VIII.
Zpusob placeni Uhrady

UZivatel se zavazuje a je povinen platit Uhradu za sjednané sluzby v predepsané vysi dle
Eviden¢niho listu Uhrad na ucéet Poskytovatele vedeny u Komeréni banky, a.s.,
¢. U.: 27-9955330257/0100, VS ......... Uhrada musi byt pfipsana na G¢et Poskytovatele do
20. dne mésice, za ktery ma byt Uhrada zaplacena.

4



e) Domov v Radosovée

pro osoby se zdravotnim postizenim

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim v RadoSove, -
prispévkova organizace c
Rado3ov 137, 362 72 Kyselka, ICO 71175334

2. UZivatel je povinen platit Uhradu za fakultativni sluzby do 20. dne mésice nasledujiciho po
kalendarnim mésici, ve kterém byla fakultativni sluzba poskytnuta.

3. Poskytovatel je povinen predlozit UZivateli mési¢ni vyuctovani uhrad na jeho vyzadani.
4. Vratky Uhrady se fidi vnitfnim predpisem Poskytovatele a rozhodnutim zfizovatele.
Uhrada za péci se:

a) nevraci v pripadé kratkodobého domaciho pobytu (napt. vikendového pobytu) osoby
mimo zafizeni (max. 3 dny po sobé jdouci; den odjezdu a pfijezdu se nepocitaji
a nezapocitavaji se ani do vratky),

b) vraci pouze v pfipadé dlouhodobého domaciho pobytu mimo zafizeni (minimalné 4
dny po sobé jdouci, nejdéle vsak 21 dnl po sobé jdoucich; den odjezdu a pfijezdu se
nepocitaji a nezapocitavaji se ani do vratky).

IX.
Ujednani o dodrzovani vnitfnich pravidel Poskytovatele

1. Poskytovatel ramcové seznamil UzZivatele v prabéhu socialniho Setreni pred uzavienim
Smlouvy se zakladnimi vnitfnimi normami Poskytovatele dllezitymi pro UZivatele pfi
poskytovani sluzby.

2. Sezndmeni probéhlo prostrednictvim socidlniho pracovnika, a to zplisobem a ve formé
pro UZivatele srozumitelnym. Poskytovatel se zavazuje prostfednictvim socialniho
pracovnika UZzivatele s vnitfnimi normami pribézné a opakované srozumitelnym
zplUsobem seznamovat po celou dobu trvani této Smlouvy.

3. Uzivatel ma stale k dispozici vnitfni normy Poskytovatele dllezZité pro poskytovani sluzby.

4. UlZivatel je povinen dodrZovat vnitfni normy Poskytovatele, se kterymi byl seznamen.

X.
Doba platnosti Smlouvy

1. Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou.
2. Tato Smlouva nabyva platnosti a U¢innosti podpisem obéma smluvnimi stranami.

3. Uzivatel nemuze nabytd prdva z této Smlouvy postoupit na jinou osobu.

XI.
Ukonceni platnosti Smlouvy

1. Smlouva mUze byt ukoncena:
a) vzdjemnou dohodou,
b) vypovédi,
c) smrti UzZivatele,
d) zanikem Poskytovatele.
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XIl.
Vypovéd' dana UzZivatelem

1. UtZivatel je oprdvnén Smlouvu vypovédét bez uddani dlvodi z vlastniho rozhodnuti,
vyjadireného pisemnym ozndmenim doru¢enym Poskytovateli.

2. Vypovédni lhGta pro vypovéd danou UZivatelem Cini 30 kalendafnich dn(i a zacind bézet
od prvniho dne mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé strané, nedohodnou-li
se strany jinak.

XIll.
Vypovéd dana Poskytovatelem

1. Poskytovatel mize Smlouvu vypovédét pouze z dlivodi uvedenych v této Smlouvé, a to
v pfipadé, Ze:
a) Uzivatel opakované a hrubym zplsobem porusuje své povinnosti vyplyvajici
ze Smlouvy. Za hrubé poruseni smlouvy UZivatelem se povazuje zejména:

— opakované zamlceni vysSe pfijmu nebo jeho zmén, pokud byla Uhrada za ubytovani
a stravu snizena podle ¢l. VI odst. 7 této Smlouvy,

— opakované nezaplaceni Uhrady za ubytovani a stravu i za fakultativni sluzby,

— opakované poruseni povinnosti uvedenych v Domacim fadu a vnitinich pravidlech
Poskytovatele, na které byl UZivatel upozornén pisemné nebo jinym, pro UZivatele
srozumitelnym zplUsobem (napf. piktogramy); o jiném zpUsobu upozornéni
vyhotovi Poskytovatel zaznam,

b) se stav UZivatele zménil natolik, Ze mu Poskytovatel neni schopen dale poskytovat
odbornou péci umérnou jeho zdravotnimu stavu nebo podporu a péci odpovidajici
jeho individualné ur¢enym potiebam v nalezité kvalité,

c) dlouhodoby pobyt UZivatele mimo zafizeni z ddvodu domaci péce presahne dobu
21 dn0 po sobé jdoucich, nebo soucet dni pobytu UZivatele mimo zafizeni pfi
opakovaném dlouhodobém pobytu uzivatele mimo zafizeni z divodu domdci péce
pfesahne v priibéhu 90 kalendarnich dnl po sobé jdoucich dobu 42 dnU. Den odjezdu
a den prijezdu se nezapocitava do doby nepfitomnosti UzZivatele,

d) Poskytovatel didle nemuze z dlivodd provoznich, odbornych nebo financnich sjednané
sluzby poskytovat.

2. Vypovédni |h(ta pro vypovéd danou Poskytovatelem ¢ini 30 dnli a zacind bézet prvnim
dnem meésice nasledujiciho po dni, kdy byla pisemnd vypovéd dorucena UzZivateli, resp.
jeho opatrovnikovi, pokud se Poskytovatel s UZivatelem nedohodnou jinak.
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XIv.
Zpracovani osobnich udajt

1. UZivatel bere na védomi zpracovani poskytnutych osbnich Udaji Poskytovatelem pro
Ucely plnéni této Smlouvy a plnéni pravnich povinnosti Poskytovatele stanovenych
pravnimi predpisy v oblasti poskytovani socialnich sluzeb, zejména zdkonem o socialnich
sluzbach. Osobni Udaje jsou zpracovavany v rozsahu: jméno a pfijmeni, adresa, datum
narozeni, rodné Cislo, Cislo uctu, telefonni Cislo, e-mail, Udaje o zdravotni pojistovné,
udaje o vyplaceni dichodu, udaje o vyplaceni prispévku na péci a udaje o zdravotnim
stavu. Udaje jsou zpracovavany po dobu platnosti této Smlouvy a dale maximalné po dobu
péti let od jejiho ukonceni.

2. Spravcem osobnich udajt je Poskytovatel. Pravnim zakladem pro zpracovani je plnéni této
smlouvy a plnéni pravnich povinnosti Poskytovatele stanovenych poskytovateli pravnimi
predpisy v oblasti poskytovani sluzeb socialni péce, zejména zakonem ¢. 108/2006 Sb.,
o socidlnich sluzbach.

3. Uzivatel bere na védomi, Ze poskytnuti osobnich udaji je dobrovolné, ze ma pravo
pristupu ke svym osobnim udajiim, pravo na opravu nebo vymaz osobnich udaju, popr.

omezeni zpracovani, pravo vznést namitku proti zpracovani, jakoZ i pravo
na prenositelnost Udajl. Poskytovatel neprovadi automatizované rozhodovani ani
profilovani.

4. UiZivatel bere na védomi, Ze osobni udaje mohou byt zpfistupnény zaméstnancim
Poskytovatele, zdravotnim pojistovnam, orgdntm statni spravy a samospravy pfi plnéni
zakonnych povinnosti, osobé zajistujici pro Poskytovatele IT sluzby, pravni sluzby,
Ucetnictvi a dafiové poradenstvi.

5. Poskytovatel prohlasuje, Ze dodrzuje veskera vhodnd technickd a organizacni opatteni
k zajisténi dostatecné Urovné zabezpeceni osobnich udaju.

6. Poskytovatel informuje UZivatele, Ze uplatnit sva prava vici Poskytovateli, ¢i vznaset
jakékoliv zadosti ve vztahu k osobnim Udajim uZivatele Ize pfimo u poskytovatele Ustné
¢i pisemné na adrese sidla Poskytovatele.

XV.
Zavérecna ujednani
1. Pro uzavirdni této Smlouvy a prdvni vztahy z ni vzniklé se poutziji ustanoveni zakona
¢. 89/2012 Sh., Obcdanského zakoniku.

2. Smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech, z nichZ kazdy ma platnost originalu.
Poskytovatel, UZivatel a opatrovnik obdrzi kazdy po jednom vyhotoveni této smlouvy po
jejim podpisu obéma smluvnimi stranami.

3. Ohledné vsech zaleZitosti upravenych touto smlouvou ma tato smlouva prednost
a nahrazuje jakdkoli ustanoveni veskerych predchozich smluv uzavienych mezi
poskytovatelem a uZivatelem.
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4. Smlouva muZe byt ménéna a doplfiovdna pouze se souhlasem obou smluvnich stran, a to
pouze pisemné formou dodatku ke Smlouvé. Toto ustanoveni se netyka ¢l. V. odst. 1 této
Smlouvy a €l. VII. odst. 3 a €l. VII. odst. 4 Smlouvy.

5. Poskytovatel a UZivatel shodné prohlasuji, Ze si Smlouvu pred jejim podpisem precetli,
resp. Zze byla UZivateli Poskytovatelem a opatrovnikem prectena a vysvétlena, a Ze
ji uzaviraji po vzajemném ujedndni podle své pravé a svobodné vile, urcité, vainé
a srozumitelné, nikoli v tisni ¢i za napadné nevyhodnych podminek.

Na dikaz souhlasu pfipojuji smluvni strany svoje vlastnorucni podpisy

V Radosové dne

Bc. Alfréd Hlusek, reditel UZivatel / opatrovnik
za Domov pro osoby se zdravotnim
postizenim v RadoSové, p. o.

Prilohy:
1. Evidenéni list dhrad
2. Zjednodusené znéni Smlouvy pro UzZivatele

3. Kalkulace snizené Uhrady (pouze v pripadé nedostate¢ného prijmu Uzivatele)




